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1. Inngangur
Sagt fra markmidum verkefnisins (m.a. jafnréttismarkmidum og hvernig pad tengist
Menntastefnu Reykjavikur) og addraganda pess.

Addragandi

Haustié 2018 stddu starfsmenn i uppeldisstarfi frammi fyrir mikilli askorun eftir
menningarnétt par sem mikil unglingadrykkja var. pad var afall ad sja hversu mikid
unglingadrykkja hafdi aukist og pvi potti full dstaeda til ad taka héndum saman og skoda hver
asteedan fyrir aukinni drykkju og dhzettuhegdun var.

Starfsmenn fristundamidstédvarinnar Tjarnarinnar sendu radamodnnum erindi par sem peir
budust til ad halda utan um pad ad kalla saman dlika fagadila til ad bregdast vid.

Eitt af vidbrogdunum var ad saekja um styrk fyrir Foruneytinu til ad fa starfsmann i hlutastarf
til ad hald utan um pa vinnu sem radlagt poétti ad fara i og fékk verkefnid styrk upp a
2.000.000 ur B- hluta préunarsjéds fyrir starfsarid 2019.

Markmid

Markmid starfsins er ad vinna samkvaemt 92. grein barnaverndarlaga nr. 80/2002, og 1. og
36. gr. laga um félagspjénustu sveitarfélaga nr. 40/1991. Hlutverk gétustarfs er ad
stemma stigu vid ad born og unglingar séu eftirlitslaus uti eftir logbodinn utivistartima og
ad vinna gegn neyslu afengis og annarra vimuefna peirra.

ALMENN MARKMID GOTUSTARFS

v’ Eftirlit og studningur — Synilegir starfsmenn og til stadar .

v Upplysingaéflun - Kortleggja hvar og hvad unglingar vidhafast.

v’ bjalfun starfsmanna - Starfsmenn &dlist faerni sem nytist t.d. i sértacku hdpastarfi
félagsmidstodva.

v Virkja unglinga til patttéku- ad koma peim i uppbyggilega félagslega virkni.

v/ Stédva dhaettuhegdun - kenna unglingum ad hafa stjérn a tilfinningum sinum og
taka patt i samfélaginu.

SERTZAK LANGTIMAMARKMID GOTUSTARFS

v’ Eftirlit og studningur
o Unglingar sem ekki finna sig innan kerfis borgarinnar njéti stuénings og
eftirlits & gétum Reykjavikur.
v Upplysingaéflun
o Reykjavikurborg bui yfir umfangsmiklum gagnagrunni med upplysingum um
hvar unglingar vidhafast og vid hvada idju.
v pjalfun starfsmanna
o Starfsmenn geti nad til og leidbeint hverjum unglingi sem stundar
adhaettuhegdun i verndandi farveg s.s. hja félagsmidstédvum,
bjénustumidstodvum og/eda 6drum videigandi adilum.
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baettir menntastefnu

Félagsfaerni

Unglingar sem eru haettir ad maeta i skdlann skortir oft mikid upp 4 ad geta att vid
arangursrikum samskiptum vid adra og eru oft farin ad eiga i neikveedum samskiptum, hafa
sleem ahrif Ut i hopinn og jafnvel hraeda dnnur born.

Pad parf ad pjalfa pau i ad 6dlast faerni til ad syna gdédvild og virdingu med pvi ad syna peim
hlyju og mildi.

Koma parf unglingunum i jakveeda virkni og adstoda pau vié ad koma skodunum sinum 3
framfaeri.

Heilbrigoi

Um er ad reeda hop unglinga sem ad er farinn ad lifa dheilbridgdu lifi. Pau eru farin ad fikta
vid vimuefni, wape og reykingar. Pau syna dhaettusama hegdun baedi andlega og likamlega.
Vinna parf med ad kenna peim ad bera virdingu fyrir sér og 66rum og kenna peim ad tileinka
sér heilbrigdan lifsstil. Pau koma mjog oft fra brotnum heimilisadsteedum par sem ekki ver
hugad ad svefni og matarvenjum. Mikilvaegt ad vinna med pann patt.

Sjalfsefling

Mikill skortur & tra 4 eigin getur ytir unglingum Ut i ad brynja sig med pvi ad lata eins og peim
sé sama um allt. Pau eru oft a tidum farin ad standa sig ill i skdla, missa mikid ur kennslu og
fara pa i ad haga sérilla til ad taka fokusinn af skorti 4 getu i kennslustundum. pad parf ad
adstoda pau vid ad finna syna styrkleika, efla hja peim prautseigju og fyrst og fremst syna
pbeim hlyju og lata pau vita ad pau hafi hzfileika.

Inni i félagsmidstodvunum parf svo ad koma peim i virkni par sem pau geta nytt styrkleika
sina og fengid tru 4 sér.

Fagmennska og samstarf

Samraema adgerdir milli félagsmidstdodva vardandi gbtustarf og hvernig unnid er med ad
koma unglingum i virkni i starfinu.

Auka fagmennsku starfsmannafélagsmidstodva.

Leida saman pd adila sem ad vinna ad velferd barna og samraema verklag.

Stydja foreldra peirra barna sem vid hofum afskipti af og visa peim i adstod inni i
pjonustumidstodvum.

Vinna eftir mannréttindastefnu Reykjavikur.

Hafa synlega gotuvinnu a vettvangi sem ad unglingarnir treysta og geta leitad til.

Markmid var einnig ad samrama adgerdir félagsmidstodva vardandi gétuvinnu og adgerdir
pegar born undir 16galdri eru ati eftir ad utivistartima lykur, eru farin ad syna ahaettuhegdun
og vid sdum ad astandid er ekki gott.

AQ Utbua fraedslu fyrir starfsmenn félagsmidstodva.
Ad hafa utanumhald og samstarf 4 einum stad.

Helsti avinningur verkefnisins er ad samraema verklag, auka fagmennsku og fyrst og sidast
reyna allt sem haegt er til ad koma i veg fyrir ad unglingar leidist ut af beinu brautinni med
pvi ad koma peim i virkni.
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2. Lysing @ verkefninu — skipulag, umfang og framkvaemd
Hverjar voru paer askoranir sem verkefninu var etlad ad bregdast vio?
e Aukinn neysla unglinga
e Alvarlegur hegdunarvandi
o Litil félagsleg virkni
Léleg samskiptafaerni
Skortur fyrirmyndum i fullordnum
Ofbeldi
o Keeruleysi i kynhegdun
o Aukinn hépamyndun unglinga
e Skortur 4 pekkingu a heilbrigdum lifsstil
e Skortur a félagslegu taumhaldi forrddamanna
o |élegar heimilisadsteedur og uppeldisskilyrdi
e Vanlidan

Af hverju var dkvedio ad fara i verkefnid?

Haustié 2018 urdu starfsmenn Reykjavikurborgar sem vinna med unglinga varir vid peetti i
umhverfi barna sem peim leist ekki négu vel a. Starfsmenn fristundamidstddvarinnar
Tjarnarinnar sendu ré6amonnum erindi par sem peir budust til ad halda utan um pad ad
kalla saman dlika fagadila til ad bregdast vid.

Samkvaemt nidurstodum Rannsdkna og greininga var haegt ad sja ad slaki vaeri kominn i
félagslegt taumhald utan um unglinga. bad var pvi dkvedid ad bregdast vid i vidtaeku samradi
vid samfélagid.

Verkefnid Foruneytid var sett af stad sem pverfaglegt samstarf milli peirra starfsmanna
borgarinnar er vinna med unglingum, l6gregluna, unglingana sjalfa og vid forradamenn.
Verkefnid var fjolpaett ad pvi leiti ad margir komu ad pvi, allir med sama markmid en nalgun
hvers og eins a 6likna mata.

Eitt af vidbrogdunum var ad saekja um styrk fyrir Foruneytinu til ad fa starfsmann i hlutastarf
til ad hald utan um pa vinnu sem radlagt potti ad fara i og fékk verkefnid styrk upp a
2.000.000 ur B- hluta préunarsjéds fyrir starfsarid 2019.

Hvernig var skipulagi og framkveemd verkefnisins hattad? (Timarammi, umfang,
verkhlutar, verkaskipting).

Abyrgdarmadur a styrknum og verkefninu er Gudrin Kaldal. Andrea Marel, deildarstjori
unglingastarfs i Tjorninni bar dbyrgd 4 framkvaemdinni.

Starfsmadur, Eva Halldéra Gudmundsddttir var radinn i 25% stodugildi i 12 manudi og hans
hlutverk var ad fylgja asetlun sem buin var til var6andi Féruneytid pegar sott var um styrk.
Starfsmadur hof storf i september 2019 og mun ljuka storfum i juni 2020.

Umfangid hefur nokkud verid i takt vid pad sem daetlun sagdi til um en pad sem ad koma
fljott i ljés var ad vid vildum baeta vid ad na til foreldrasamfélagsins og virkja pau til patttoku
og abyrdgar. bar af leidandi baettist sa pattur vid en med fundaherferd og aherslum a abyrdg
forelda hefur nadst betri arangur. Utgafa handbokar fyrir foreldrardlt baettist einnig vid.
Aherslan fér pvi meira & ad byrja 4 pvi ad na til staerri hdps fremur ad en vinna med faerri
einstaklinga. Ad bua til grunngogn fyrir fjoldann. bess vegna er sétt um aframhaldnandi styrk
pannig ad haegt sé ad fara dypra i verkefnid.

bpessu hefur verid komid i farveg:
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Upplysingafundir

Upplysingastreymi til foreldra og unglinga vardandi Utivistartima, svefn, fyrirmyndir,
heilbrigdan lifsstil voru medal pess sem aukid var. Fristundamidstodin Tjornin, allir
grunnskélar i borgarhlutanum og pjénustumidstdd stédu fyrir foreldrafundum i Vesturbae,
Midborg og Hlidum par sem markvisst var farid i gegnum pa peetti sem eru verndandi i
uppeldisumhverfi barna. Mikid og géd patttaka var a fundunum. Haldnir voru fundir baedi
fyrir foreldra elsta stig og midstigs.

Hvatning til foreldra ad standa saman

Foreldrar i bekkjum voru hvattir til ad vera med sameiginlegar sidur a facebook par sem
foreldrar geta tengst og skipst 8 upplysingum og hvatt var til pess ad innleida
bekkjarsamninga um Utivistartima og annad sem atti vid.

Komid var 3 fot foreldrardlti i grunnskélum i Vesturbae, Midborg og Hlidum.
Félagsmidstodvar adstoda foreldra vid ad skipuleggja roltid og keypt voru inn merkt vesti.

Handbok um foreldrarolt

Gefin var Ut handbdk um foreldrarolt sem ad foreldrar i allri Reykjavik geta studst vid og
notad. https://reykjavik.is/sites/default/files/handbok_foreldrarolts_0.pdf

Hofundar handbdkarinnar eru Eva Halldéra Gudmundsdoéttir og Andrea Marel.

Fraedsla fyrir starfsmenn sem fara i leitarstarf

Utbdinn var fraedsla fyrir starfsmenn félagsmidstddva sem ad taka patt { leitarstarfi med
|6greglu og starfsmonnum pjonustumidstédva. Fraedslan er pannig hugsud ad haegt sé ad
keyra hana hvar sem er og pad purfi ekki sérfraeding i ad kynna hana heldur geti starfsmenn
farid i gegnum hana sjalfir.

Starfsmannahandbdék um leitarrolt

Utbuin hefur verid starfsmannahandbok fyrir starfsmenn sem peir geta haft med sér pegar
peir fara a vettvang. bar koma fram allar helstu mikilvaegu upplysingar. Békin er i
lokayfirlestri og verdur gefin Ut i mars.

Yfirlit yfir vidburdi borgarinnar

Vidburdardagatal Utbuid med upplysingar um stéra vidburdi, samraemdar upplysingar og
helstu gogn sem parf ad nota eins og leitarskyrslan, ofl. og setja saman fastan grunnhép ur
félagsmidstodvum.

Leitarstarf a storum vidburdum

Fenginn var Erasmus+ styrkur til ad fara i heimsékn til Gautaborgar og kynna sér
vettvangsvinnu (e.field-work) i hverfinu Angered. Pangad ut fér pverfaglegt teymi 10
starfsmanna fra flestum svidum borgarinnar dsamt tveimur fra l6greglunni a
hofudborgarsvaedinu. Markmidid var ad kynna sér allt fra pvi hvernig heimildir eru veittar
fyrir notkun & borgarlandi yfir i ad sja hvernig starfsmenn vinna a vettvangi. Margt dhugavert
sem starfsmenn laerdu fyrir utan mikilvaegi pess ad tengjast sterkari bondum vié ad vinna
saman ad velferd barna og unglinga.

Pad er okkar mat ad su freedsla og ad taka sterkt utan um leitarstarfid hafi skilad sér til peirra
starfsmanna sem ad komu ad leitarstarfi i Reykjavik & stérum vidburdum. Ekki hafa verid
margir stérir vidburdir fra pvi ad vid fengum styrkinn en pegar ténleikar Ed Sheeran voru {
Laugardalnum pa voru allir sammala um ad verkferlar voru skyrir og starfsmenn vissu til
hvers var atlast af peim.


https://reykjavik.is/sites/default/files/handbok_foreldrarolts_0.pdf
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Vid skipulogdum einnig leitarstarf i tengslum vid Nova- skautasvellid i Midborginni i
desember og vorum med starfsmenn & ferli og pegar ténlistarhatidirnar Sénar og Airways
voru i gangi.

Su vinna sem sett var i ganga haustid 2018 eftir Menningarndtt skiladi lika mun skyrara
skipulagi og samvinnu fyrir Menningarnétt 2019.

Leitarstarf i hverfum

Starfsmadur Foruneytis og deilarstjori unglingastarfs Tjarnarinnar hafa sent margs konar
upplysingar til félagsmidstodva og hvatt til pess ad farid sé i leitarstarf pegar upp hafa komid
adstaedur i samfélagsinu sem ad hafa kallad a synileika starfsmanna og til ad auka oryggi
unglinga a ferdinni.

Ekki fékkst naegt fjdarmagn til ad rdda inn hép starfsmanna sem ad er nokkurs konar
félagsmidstdd a ferdinni sem ad einbeitir sér ad peim unglingum sem ekki taka patt i
almennum félagmidstodvarstarfi en sétt verdur um framhaldsstyrk til pess ad halda afram
ad préa pad starf.

Tjornin er med reynslu i pvi ad reka félagasmidstoo a ferdinni en pannig hefur sumarstarfid
sidust ar verid. P4 eru starfsmenn félagsmidstédvarinnar a ferdinni par sem unglingarnir eru
og eru peir med sértaka dherslu 4 ad na til peirra sem ad eru ekki félagslega sterkir.

Fundir med skipuleggjendum vidburda i Reykjavik

Hoépurinn stéd fyrir pvi ad kalla til nokkurra funda med Umbhverfis- og skipulagssvidi til ad
skoda hvada reglur gilda pegar veitt er heimild til pess ad hafa vidburdi 4 borgarlandi. Hvada
oryggisreglum parf ad fylgja og hvada ahsettumat a sér stad. Er verid ad hugsa sérstaklega
um 6ryggi barna. Fundirnir leiddu til pess ad malin voru rynd enn betur og samstarf vardandi
Menningarndtt 2019 vard betra og gott samtal milli adila atti sér stad.

Kynningar — og samradsfundur med 6llum hverfum i Reykjavik

Fyrirhugadur er fundur med fulltrdum fra ollum fristundamidstédvum, pjénustumidstédvum,
barnavernd, Heimili og skéla, ldgreglu, fulltrdm fra VEL og SFS, TR, MOF og USK bar sem
farid verdur i nokkurs konar greiningu a pvi sem verid er ad vinna i hverfum borgarinnar i
samstarfi var6andi ad styrkja og efla verndandi pzetti i uppeldisumhverfi barna i Reykjavik.
pad er von okkar ad pad sem unnid hefur verid i Vesturbze, Midborg og Hlidum geti nyst
60rum hverfum. NU pegar hefur foreldrahandbdkin verid gefin Ut og er 6llum adgengileg &
netinu. Pad sama mun gerast pegar starfsmannahandbdkin verdur gefin ut og
fraedslupakkinn.

3. Samantekt - nidurstodur eda gagnsemi fyrir adra

Hver er reynslan af verkefninu 4 vibkomandi starfsstad/starfsstédum?
Reynslan af verkefninu er mjég géd og pad kom i ljés ad pad var mikil porf a ad hafa
vitundarvakningu eins og pessi sem vid férum i.

Hvernig geta nidurstodur verkefnisins nyst 6drum?

Pad er von okkar ad verkefni eins og Foruneytid geti virkad sem hvetjandi og jakvaett
verkefni fyrir dnnur hverfi i Reykjavik. i verkefninu er um ad raeda vidteekt samstarf milli
flestra sem ad uppeldisumhverfi barna koma. Reynt hefur verid ad na til sem flestra og h6fda
a jakvaedan hatt til unglinga, uppalenda og fagmanna.

Handbdk um foreldrarélt er 6llum opin og hefur verid kynnt fyrir fristundamidstodum og
foreldrafélogum.
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Hver var avinningur verkefnisins fyrir bornin?

Forvarnargildi verkefnisins er mikid, ad na til peirra sem ad vinna med bérnum, samrama
adgerdir, vekja samfélagsid til umhugsunar um &byrgd. Avinningur er einnig ad nd hefur att
sér stad vitundarvakning hja foreldrum par sem foreldrarolt er nd komid af stad i
félagsmidstodvum og foreldrar eru synilegri i hverfunum. Einnig er Utirolt félagsmidstodva
komid i mun skyrari farveg.

Hvernig tengdist verkefnid freedasamfélaginu eda rannséknum?

Verkefnid tengist maelingum hja Rannséknum og greiningu sem ad sja um ad kanna hagi og
lidan unglinga i Reykjavik. Par matti greina slaka i félagslegu taumhaldi og aukna neyslu. Vid
munum skoda nidurstodur fyrir 2020 i samstarfi vid pau og athuga hvort ad atakid hafi skilad
sér.

4. Mat a verkefninu
Hvernig var mati a verkefninu hattad? Var pad formlegt (rannsdknir, gatlistar
menntastefnu eda annad) eda 6formlegt (igrundun, samraedur, huglaegir paettir)?

Starfsmenn félagsmidstddva hafa komid saman til fundar pegar verid var ad vinna
fraedsluefni fyrir leitarstarf. bar for fram igrundun og mat a porf fyrir ad vera med samraemt
verklag. bar attu sé einnig stad samraedu milli starfsmanna.

Framkvaemdastjérar fristundamidstodva hafa fengid kynningu a verkefninu par sem pad er
hugsad sem midlaegt verkefni fyrir alla Reykjavik, pad sama & vid um deildarstjora
unglingastarfs.

Matid a verkefninu er ad koma i farveg peim pattum sem settir voru til grundvallar.

Voru markmid verkefnisins uppfylit?

J4 ad mestum hluta voru markmidin uppfyllt en ad hluta til baettust nd markmid inn og
60rum var frestad og er pvi sétt um framhald & starfinu.

Tjornin var einnig med annad préunarstyrksverkefni sem kalladist , Treystum bondin“ sem
snéri ad pvi ad efla foreldra i sinu hlutverki sem uppalendur og kynna fyrir peim verndandi
paetti Ut fra islenska maédelinu.

5. Greinargerd um notkun styrkfjar

Hvernig var styrknum radstafad? (Vinnuframlag, launagreidslur, annar kostnadur, o.fl. sé
sundurlidad)

25 % stodugildi i 12 manudi 2.053.000 par af launatengd gjold 450.000

6. Kynning

Hvernig verdur verkefnid kynnt fyrir samstarfsfélki og 6drum hagsmunaadilum?

Verkefnid verdur kynnt 8 H6fud i bleyti haustid 2020.

Verkefnid hefur nd pegar verid kynnt & menntvisindasvidi.

Handbdk um foreldrarélt er adgengileg 8 heimasidu Tjarnarinnar og verid kynnt vida og opin
Ollum ad nota.

Fraedslupakki hefur verid kynntur fyrir starfsménnum.

Verkefnid er hluti af pvi ad fa nema til starfa i gegnum vinnumalaatak og pa er mikilvaegt ad
hafa tilbuinn gédan freedslupakka og handbaskur fyrir nyja starfsmenn.
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Vard til einhver afurd med verkefninu sem haegt veeri ad deila med 66rum?

Handbdk foreldrardltsins, handbok leitarstarfs fyrir starfsfélk og fraedslupakki fyrir
fristundamidstodvar.

Einnig var til afurd inn i sumar 6a Foruneytid, félagsmidstod a ferdinni verdur starfandi i
sumar.

Kynning 4 handbdk foreldrarolts a starfsdogum i félagsmidstodvum Tjarnarinnar.
Handbok foreldrardlts gefin Ut 4 heimasidu Reykjavikurborgar.

Handbdk foreldrardlts kynnt i Utvarpsvidtali i Mannlega paettinum.

Handbodk foreldrardlts send til foreldra i félagsmidstodvum Tjarnarinnar i gegnum mentor.
Prufukeyrsla a starfsmannafraedslu fyrir starfsfélk félagsmidstédva Tjarnarinnar.
Starfsmannafraedsla send 4 allar fristundamidstédvar Tjarnarinnar til prufukeyrslu.

Reykjavik, 2.juni 2020
Gudrun Kaldal

ATH. Skila parf skyrslu i télvupdsti a sfs@reykjavik.is
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